
安全な医療を推進する為に、年2回全職員を対象に医療安全研修を行っています。 

今回は「ヒヤリハット・きほんの「ほ」～エラーを少なくするには～」をテーマ

に研修会を行いました。 

エラーが発生しやすい状況やエラーのリスクを軽減する方法、発生した際の要因の

分析など、動画を見ながら学びました。 

 

 

エラーのリスクを軽減するには 

①まずは、自分の健康から 

よく食べ、良く寝て、自分の健康ケアを大切に 

②エラーの発生しやすい状況を特定しておく 

お・ち・つ・く＝ ○怒 る・○遅 延・○疲 れ・○空 腹 

③記憶や経験に頼らないようにする 

        手順書の活用 

④手順・方法を単純化する 

        手順・方法を統一する 

⑤情報を可視化する 

自分の能力を過信しない 

⑥チェックリストを使用する 

⑦わからないこと、疑問におもうことは質問する 

⑧想定外の事態もおこりうることを認識しておく 

 

そして・・ 

これまでに体験したヒヤリハットを共有する。 

 

 

これからも、より安全な医療を提供できるよう努めてまいります。 

 

これまでに体験した 

「ヒヤリハット」を

挙げて、みんなで話

し合う良い機会にな

りました。 


